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Kissa

e Siste neyin karsiniza cikacagl belli olmaz. Bu

acidan “sis” gelecegin belirsizligini temsil
edebllr.

e GOz odur ki dagin arkasini gore, akil odur ki
basa gelecegi bile




Ozinde Strateiji

o Strateji, belirsizlikler icinde dogru yonu
bulmak icin kullanilan alfinci his gibidir.




Strateji Nereden Besleniyor?

e Stratejl, oncelikle askeri ve politik alanlardo
geliserek, Is dunyasinda yerini almaya
baslamistir. Son donemde ise doga bilimleri
ve yapay zeka gibi farklh alanlardan de
beslenerek gelismektedir. Strateji
calismalart belirsizlikler icerisinde yon
belirlemeye yardimci olur.




Stratejik Yonetim




2 Sultan, 2 Sehir, 2 Sonu¢




Istanbul’un Fethi

Strate]
Hedefe odaklanma
Hazirlik Pt NS

Esnek yaklasim

Dis kosullarn gozetme
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1. Viyana Kusatmasi

Gelmisken Viyana'ya da gidek,
Hazirlik, lojistik hak getire,
Mevsim bahar olunca,

Askerin morail..

'
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Viyana'da Neler Oluyordu?

* Sehir surlarna yakin mahalleler tamamen yikildi.

* Tuna sahillerine kaziklar dikildi.

* Humbaracilarin etkilerini azaltmak icin ahsap catilar yikildi.
* Top gullelerinin etkisini azaltmak icin kaldinm taslarn sokuldu.

» |ki ay yetecek erzak temin edildi.

* Sehirdeki sivil halk tahliye edildi.



e Stratejl bir amaca ulasmak icin kullanllacak yol

haritasi, politikalar ve taktikleri belirlemek olarak do
tanimlanabillir.

e Amaca gofuren butun faaliyetleri kapsayan bir
cercevedrr.

e Burada, “amac” lle fanimlanan, gelecekte ulasiimasi
hayal edilen heyecan verici bir durumdur.
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Stratejik

ki dU0sUNnUp; uzun vadeli, sagduyulu
ar atmak icin kullanilan yontemlerdir.

Yonetim
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3 Adim

o Stratejik bilgi toplama (istinbarat), herkesin baktigina bakip kimsenin
goremedigini gormeye calismayi gerektirir.

o Stratejl olusturma (istikkamet), amaca ulasmak Icin gerekiyorso
baskalarina zor gelen riskli adimlart iceren bir yol haritasini
belirlemektir.

e Stratejik eylem (icraat) yol haritasint uygulamak Icin butun
kaynaklan seferbber ederek ve etkin bir sekilde amaca ulasmaktir,
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Sirketler Icin Stratejik
Odaklanmalar



Nereye Odaklanalim?

R |

Ige DAnUk Stratejik Odaklanma

]

- Butunsel Stratejik Odaklanma |

\
{
|

Rakibe Odakh Strateji

_ —




lce DOnUk Stratejik
Odaklanma

e Bir kurumun kendi basina gerceklestirmesi gereken
stfratejik donusUmler icin ice donuk “mikro strateji”
yeterli olabilir.

e Yani, kurum dis faktorlerden bagimsiz olarak sadece
kendi evini duzene sokmak Icin en uygun stratejiyi

secer ve uygular
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Rakibe Odakli Strateji

e Safran¢ veya futbol maclarnda gdrmeye alistigimiz

sekilde karsi karsiya gelen iki rakibin mucadelesinde
teke tek rekabet kurallarn gecerlidir.

o Sifir ftoplam (Tahterevalli)

e FEksi toplam (Duello)
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Butunsel Stratejik Odaklanma

e Pek cok rakibin, tedarikcinin ve musterinin ayni anda
faaliyet halinde oldugu bir pazarda karmasik bir
denge vardir. Bu pazarlarda ayni anda cok sayidad
rekabet ve isbirligi iliskisi eszamanl olarak surmektedir.

e Tedarikciler ile oldugu kadar musteriler ve hatto
rakiplerle birlikte hareket ederek yeni urun gelistirmek r
veya buyuk projelere ortaklasa girmek mumkundur.




Uc Adimda Stratejik Yonetim




Strateji Ne Zaman Akla Gelir?

N

“Inciyi Ureten, rahati kacmis bir istiridyedir.”

J. AShedd
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e Amaca ulasmak icin gerekl

stfratejik yonetim basaril ola

Temel Sart

heyecan, kararllik ve irade yoksa

MAL.
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Kulaga Kupe

o Sirketlerin cogu isler yolunda giderken stratej
calsmalanni hafite alirlar. Bu durumda fehlikelere
hazirliksiz yakalanma riski olusur.

o Aslinda, strateji calismalarn Icin en uygun zaman
islerin yolunda gittigi donemdir. Boyle zamanlarda
sirketin firsatlarn degerlendirebilmesi icin sartlar daho
uygundur.
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ISTIHBARAT

_
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Istihbarat



e Oz degerlendirme
e Dis ortam analizi

o Gelecek Ongorusu

Istihbarat
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Sirket Oz Degerlendirmesi

e Aynaya bakmak...




Sirket Oz Degerlendirmesi

e Sirketin durum belirlemek amaciyla yapmasi gereken
ik 1s 1ICc analizdir. Bu maksatla rekabet ortfamindaki
“Kritik Basan Faktorleri” gdz dnUne alinmalidir. Bu
kriterler 1siginda sirketin rekabet Ustunlukleri gercekci
bir sekilde ortaya cikarilirken zayit yanlarnin do
belirlenmesi amaclanrr.
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Kritik Basan Faktorleri

Fiyat,

Kalite,

Yeni urun gelistirme
MUsteri ile yakinlik,
Marka gucy,

Hizmet kalitesi,

CozUm ortakligil...
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Dev Aynasinda Gormeden

e Sirket bu calismada sadece kendini degil, destek
alabilecegl paydaslarini da dikkatle incelemek
suretiyle, en onemli gUc¢, beceri, kaynak ve
zaaflan ortaya cikartr.

o Sirketlerde basarisizigin en onemli nedeni, kendi
beceri ve kaynaklarn hakkinda sektorde bulunan
rakiplerle kiyaslanabilir sekilde gercekci goruslere
sahip olmamaktir. Bu durum “kendini dev
aynasinda gormek” diye de aciklanabilir.
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Uriin Porifoy Analizi
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Paydaslari Ihmal Etmeyin

e Onlarnn da guclu yanlarndan ve zaaflarindan 3 <:)} 5 )
> P

haberdar olmak gerekir. Ornedin, hammadde \(w
R Ec

tedarik edilen kurulusun maddi sikinfilarn sirketi de
zora sokabillr.
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Ayrintida Boguimayin

e Stratejl calismasi icin, ¢ok sayida unsur incelenmeli
ve bunlann arasindan one cikkan guclu ve zayif
alanlar belirlenmelidir. lyi bir strateji calismasinda
onemli birkac gUclu alan ile zayif alan tfespiti
yeterlidrr.

e Sirketin yakin zamandaki basarnsizliklarnnin  hangi
temel zaaflardan kaynaklandigr tespit edilmelidir.
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Rekabetin Temel Yetkinlikleri

Maliyet Kalite

REKABET
GUCU

g

Yenilik




e Sirketin durum belirlemek amaciyla yaptigr ic analiz

rekabet orta
onune alma
ustunlukleri ve

Ayni sekilde stratejik zaaflarin da belirlenmesi amaclanir

Sozun Ozi

mindaki  “Kritik Basart Faktorlerini” gz
idir. Bu sekilde sirkefin olasi rekabet
'en becerileri ve kaynaklar ortaya cikarilr.
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Dis Orfam Analizi

e Cevreye durbunle bakmak...




e |cinde yer aldigimiz pazarn muUsterisine ve
rakiplerimize bakarak karsi karsiya
oldugumuz firsat, tehdit ve tehlikeleri izleme
calismasi...

o Teme

&
O

Nem

taya cikan firsatlardan yararlanabilmek
ICINn hazir olmayi saglar.

a
e

Dis Orfam Analizi

Mmacimiza ulasmak acisindan

anak ve engelleri gormeyi ve




Rekabet Ortaminda Dikkat
Edilmesi Gereken Unsurlar

e Mevcut rakipler,

e Tedarikcller,
e Musteriler,
e Yeni giren rakipler,

e Alfernatif Urunler...




Rekabet Ortaminin Incelenmesi




e Bu bolumde temel amac sadece tehdit
belirleme degil, mUmkunse tehdit veya
tehlikeler firsata donusturmekitrr.
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Sozun Ozi

e Dis orfam analizinin en onemli hedefi, sirketin
basarill olabilmesi icin faydalanabileceqi firsatiarin
ortaya cikarilmasidir. Bunun yaninda, sirketin
onundeki engeller ve olasi tehditlerin de

belirlenmesi gerekir
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o Stratejl gelistirebilmek icin durumun tespiti

kadar degisimin yonunu bilmek
onemlidir. Yani gelecegi mumkun olc

kadar dogru tahmin ederek gidi

gorebilmemiz gereklidirr.

Gelecek Ongorisi

de
ugu
saftl
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Shell Senaryo Teknigi

e lyimser gelecek senaryosu.
o KOotUmser gelecek senaryosu.

e Mevcut gidisatin surdurUldugu gelecek senaryosu
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Sozun Ozi

e DIs dunyadaki degisimin yonunu fahmin
etmeye calisarak sirketin rekabet ortaminin ne

sekilde degisebilecegi ongorulmelidir. Bu
tahminler icin lyimser oldugu kadar kotumser

varsayimlar da kullaniimalidir,
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Istikamet
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Amac Belirleme

e Basarll olmak icin ferlemek yetmez. Neyi niye
yaptigini da bileceksin.

B.C. Forbes
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Amac Belirleme

e Amacg, sirketin ulasmayl hedefledigi vyer,
durumdur. Bunu tanimlamak, stratejileri belirleyen

temel unsurdur. Sirket vizyonu olarak da ifade
edilmektedrr.

e Uzun vadede ulasimak istenen bu amaca gore
stfrate]i ve ara hedefler belirlenmelidir.




Stratejik Secenekler

e Amaca ulasmak icin hangi yontemlerin
kullanilacagina karar verirken SWOT analizi
cercevesinde ortaya cikarilan bilgilert bir “SWOT
Sentez” calismasi yaparak stratejik secenekleri
ortaya clkarmak cok faydall sonuclar verrr.
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Stratejik Secenekler

e Burada, SWOT sentez ile kastedilen, belirlenen guc¢
ve zaaflar lle firsat ve tehdiflerin bir matriste yan

vana getirilerek, amaca ulastirabilecek o6zgun
stratejilerin gelistirilmesidir.

v’
Vv’
v’
v’

v
o

L=
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o Stratejl alternatitleri incelenirken, rakiplerin
tejilere karsi atacaglr adimlar da

bu sira
ongorul

Strateji Belirlerken

meye calisiimalidrr.

52



Strateji Belirlerken

e BUtUn alternatit yollar ortaya konmadan,
en dogru strateji gelistirlemez. “Alternatifi
olmayan pazarlik edemez.” Tek secenek
cogu zaman yanlis secenektir. En azindan,
Uc tane kiyaslanabillir secenek arasindan

birint secmek, dogru strate|l belirleme

olasiligini ve basar sansini artirir.




Uygulamaya Gegcmeden
Sormak Lazim

e Amaca ulastirabilir mi¢ Yol Haritasi dogru
mudure

e Kaynak kullanimi acisindan mantikli midire
Nakit akisi sorunu olmadan
gerceklestirilebilir mie

e Amaca ulasilirken, yani bir sorun ¢ozUlurken
baska bir sorun yaratiliyor mu?¢
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Sozun Ozi

o Stratejl olustururken cok sayida yontem
kullanilarak once farkl seceneklerin ortayo
konulmasina gayret edilmelidir.
Seceneklerin coklugu sirketin yaraticiligina
Isaret eder. Bu asamadan sonra,

seceneklerin uygun olup olmadiklar
sorgulanmaldrr.
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Yol Haritasi

P
Ve
.

S
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e Sirketfin isttkametini adimlar seklinde
gosterilmesi Stratejik Yol Haritasinin
hazirlanmasidir. Yol Haritasi amaca ulasmak
IcIn  olusturulan politikalan ve yapimas
gereken ftaaliyetleri zaman surecinde bir
araya toplayan ve iliskilendiren bir
cercevedrr.




Is Plani ve Fizibilite

e Sirketfin istikametinin yani gelecekle ilgili
amacina ulasabilmesinin gerceklestirilebilirligini
iIncelemek icin bir yapilabilirlik calismasi
gerceklestirimelidir. Bu amacla yukarido
ortaya konulan yol haritast icin ayrintilit bir is
plani ve fizibilite analizi gereklidrr.




Is Plani Yaparken

e |s planinin ficari ve ekonomik oldugu kadar,
teknik, hukuki ve finansal olarak uygunlugu da
teyit edilmelidrr.

e Cogu zaman is planlarinda isletme sermayesi
ihtiyaclannin ve nakit akisinin yeterince dogru
nesaplanmadigint goruyoruz. Hatali nakit
akisinin tek basina bir sirkefi iflaso
surUkleyebilme riski hep goz onunde tutulmaldrr.




o Sirketin istikametinin yani
vapilabilirlik acisinda
incelenmesi fizibilite calismasi gerekdirir. s

plani da fizibllite ile uyguloma adimliar

‘ar. Ayrica, orfayad

arasindaki iliskiyl ku
Clkabilecek sorun

kullanilacak politika ve p

a

N ayrintill olarak

Sozun Ozi

gelecek projesinin

N ¢ozumunde

anlari icertr.
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e Manev

kolaydrr.

Stratejik Hazirhik

o’ ' .
e ,-r’"_\ 1 1 4

‘a ne kadar zorlu ise, savas o kadar &

-
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Stratejik Hazirhik

e Secilen her stratejl organizasyon yapisi ve
Insan kaynaklar gereksinimleri ile birlikte
dusunUlmelidir. Yeni stratejinin harfiyen
uygulanabilmesi icin, sirket yapillanmasinin
da uygun hale getiriimesi gerekair.
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Stratejik Hazirhik

e Stratejik projelerin ilgili bolUm ve bireylerin
bUtce, hedef ve performans olcutlen ile }
iliskilendirilmesi basari sansini artiracaktir.
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e Eger hazirlk asamasinda elde edilen bilgiler
ve Ik denemelerde alinan tepkiler olumlu
Ise hizla calismalara baslanmalidrr.
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o Gelismelerin nasil yur0dugu duzenli olarak
incelenmelidir. Eylem sUresince gelecege
donUk ongorUlerin gozden gecirimesi ve
yol haritasinin  guncellenmesinde faydao

vardrr,
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Takip... Takip... Takip...

o Stratejinin basari ile uygulanmasinda tercih
edilen yontem ne olursa olsun, basariya
goturen yol uygulamada ayrntill takipten

gecer.




Guncelleme

e Eylem sirasinda da, onemli gelismeler
oldukca, ihtiyac gorulen siklikla stratejik yol
haritalarnnda guncelleme yapiimalidrr.
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Sonuclari Degerlendirme

Ara hedefler ve nihal hedeflere ulasildi m»e
Sapmalarin nedenleri nelerdire

|
Butcelere sadik kalindi mi¢ Butcelerdeki sapmalarin Q

kaynagi nedire

Surecte yol haritasini guncellemek veya butunuyle
degistirmek gerekti mie

Degisiklige neden olan en onemli gelisme nereden
kaynaklamistire

Varsayimlar ve ongoruler ne kadar dogru ciktie



Stratejik Tehlikeler



Sirket Nasil Batirihir?

o [flasin en basit tanimi nakitsiz kalmakiir.
e Cok fazla paranin laneti.

o Savurganlik-Sahtekarlik-lc Savaslar...
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Fizibilite Analizi ve Is Plani
Hazirlamamak

e Fizibllite ve Is plant calismalarn cesitli risk
unsurlarinin  incelenmesine neden olacagl
Icin olasi sorunlar onceden gdormemizi
saglar.

e Bu nedenle bir yatinma baslamadan once
sektor, insan kaynaklar ve mekan konularini
iceren bir fizibilite calismasi yapilmalidrr.

e Daoha sonra da yatirrmdan finansal
kontrolun nasil saglanacagina kadar, butun
ayrintilarn iceren bir is plant olusturulmalhdir,




Baskalarinin Yatirnmini Taklit Eimek

e BUyUmeyen Dbir pazarin paylasiimasi

durumunda proje zaten fizibllite asamasinda
terk edilmelidir. Yoksa, bu ftesisler sadece
makine Uureticilerine, insaat sirketlerine ve
mefrusatcilara fayda saglar.

o Yeterli stratejik bilgl toplamadan atilan adimlar
hUsranla sonuclanabillir.
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Kisa Zamanda Cok Kazanmak
Hevesi

e Sahtekar ile tamahkar cok iyl anlasirlar.

e Alin teri ile hak edilemeyecek kadar bUyUk

getirisi olacagi soylenen islerde her zaman
bir bit yenigi aranmalidrr.
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Yonetim Sorunlar

e Yetkin yoneficliler,
e Hesap verilebllir bir yonetim,

e Esnek ve burokratik olmayan bir yonetim.
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Savurganlhk

e Masraflan kontrol altinda tutma,

e |sraf bir aliskanlik haline gelirse terk edilemez.
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Pazar Kosullarini Dikkate
Almamak

e Pazar kosullan degismesine ragmen gerekli
onlemleri almadan calismaya devam
etmek de risklidir. Pazar, buyumeyi
gerektiren talepler ortaya cikardigr gibi
kuculmeyi isaret eden gelismeler de
gosterebillir. Sirketi ayakta futabilmek icin
gerektiginde kUcUlme yolu seciimelidrr.




Analiz Felcine
Yakalanmamak

e Rakiplerin hizli hareket ettigi durumlarda,
deneme yanilma ve hizli hareket stratejinin
bir parcasi haline gelr.

e Hizli hareket etmeyl gerektiren, duUsuk
maliyetli ve cok kisa vadeli projelerde
fizibilite calismasi kisaltilabllir.
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Analiz Felcine
Yakalanmamak

e Ayrica, guvenilir bilgi bulmanin zor oldugu
verlerde deneme yanima yolu ile daho
cabuk stratejik bilgilere ulasilabllir.

e Uzun suUrell fizibilite ve strateji calismalar
kucUk sirketlere yUk olabilecegi icin,
gerektiginde fizibilite calismalari
olabildigince sadelestirilerek
hizlandirimalhdir.
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Ortaklar arasi cekismeler,
Kusaklar arasi cekismeler,
Alle ici cekismeler,

Sirket ici gruplasmalar,

Koltuk kavgalari...

lc Savaslar
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Sonu¢

—

e Basarili sonuclarin calismalara katilan butun
oaydaslara bir seyler kazandirmasi, en azindan
tesekkurle onurlandirnimalar gereklidir. Ancak bu
sekilde basarilarnn surdurulmesi saglanabillr.




Tesekkur Ederim

ilkerkaldi@ilkerkaldi.com.ir
www.ilkerkaldi.com.ir
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